Obchodni podminky

V8eobecné obchodni podminky nize uvedené, plati pro nakup na internetovém portalu www.pejte.cz , nebo u
nasich autorizovanych obchodnich zastupcu .

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
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Vseobecna ustanoveni

Provozovatelem www.pejte.cz je spole¢nost Péjte.CZ, Na Chmelnici 447, Kutna Hora — Sedlec,
28403

Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji smluvni vztahy a vymezuji prava a povinnosti mezi
spole¢nosti Péjte.CZ , a objednatelem sluzby, popf. tfeti osobou, v jejiz prospéch je sluzba
objednana, nebo ktera sluzbu vyuzije. Veskereé takové smluvni vztahy se fidi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy Ceské republiky a témito V&eobecnymi obchodnimi podminkami.

Vznik smluvniho vztahu

Internetovy obchod (poskytovatel) www.pejte.cz je zprostiedkovatelem hudebnich zazitki. Po
zakoupeni produktu na www.pejte.cz a uhrazeni poZadované castky na tcet zprostiedkovatele, obdrZi
klient poukaz s identifikacnim kédem, kterym se prokazZe u provozovatele sluzby.

Koupi produktu i rezervaci terminu sluZeb, zakaznik potvrzuje, Ze souhlasi se vdeobecnymi smluvnimi
podminkami, se kterymi je v procesu uzavirani vztahu seznamen.

Slozenim ,finan¢ni hodnoty poukazu® na bankovni tcet zprostfedkovatele, nebo thradou takové financni
hodnoty poukazu v hotovosti k rukam osoby opravnéné jednat za internetovy obchod www.pejte.cz
vzniké zavazek vuci zakaznikovi, t.umoznit Cerpat zakaznikem vybranou sluzbu zptisobem uvedenym v
téchto obchodnich podminkach. Poukaz zakoupeny v internetovém obchodé www.pejte.cz muze
zakaznik uzit jak pro sebe tak i pro treti osobu. Sluzba bude poskytnuta drZiteli poukazu, k tiZi toho, kdo
si takovy poukaz objednal a sloZil finanéni hodnotu poukazu (1. k tizi zakaznika).

Objednani a rezervace sluzeb

Zakaznik mdze sluzbu objednat e-mailem nebo telefonicky na Cislech uvedenych v zaloZce kontakty.
Rezervace terminu a mista konkrétni sluzby - tj. Eerpani poukazu - musi byt dojednéana s internetovym
obchodem www.peijte.cz a to telefonicky nebo vyplnénim rezervaéniho FORMULARE.

Platnost terminu musi byt potvrzena zprostredkovatelem (www.pejte.cz) telefonicky nebo e-mailem.
VyjimKy jsou vZdy uvedeny v popisu konkrétni sluzby a jsou dany zakaznikovi na védomi pfi potvrzeni
objednavky. Zejména se jedna o sluzby, kde je nutné smluvné dohodnout rezervaci pfimo u dodavatele
konkrétni sluzby. Zakaznik je povinen Cerpat darkovy certifikat v dobé platnosti poukazu, pripadné
telefonicky u zprostredkovatele dohodnout zménu jeho platnosti. Pokud ve stanovené Ihuté zakaznik
neprovede rezervaci, ztraci pravo na poskytnuti vybraného ¢erpani sluzby a to bez narokt na jakoukoli
néahradu.

Vyména ¢erpani poukazu

Jednotliva ¢erpani poukazu mohou byt vyménéna za Cerpani jina na zakladé podepsané pisemné
zadosti zaslané dopisem na korespondencéni adresu provozovatele internetového obchodu
www.pejte.cz, nebo zaslané e-mailem na info@pejte.cz. Vyména poukazu nabyva platnost pfi potvrzeni
vymény zprostfedkovatelem (www.pejte.cz). Platnost poukazu je 6 mésicu. Klademe velky ddraz na
domluvené &asy. Casovy skluz o 15 minut muZe byt chapan jako porugeni smluvniho vztahu.

Storno podminky

Zakaznik muze odstoupit od smlouvy dle Ob&anského zakoniku - Spotfebitelské smlouvy - ¢ast I., hlava
pata par. 53 odstavec 7 a to do 14-ti dnli pokud jiz nenastalo pInéni smluvniho vztahu. V tomto pfipadé
ma zakaznik pravo na odstoupeni od smlouvy bez nutnosti uvadét divod.

Po 14ti denni Ih(té od zakoupeni sluzby, se vSe Fidi podminkami provozovatele.
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5a) Cena poskytovanych sluzeb

Cena nabizenych sluzeb je vzdy uvedena na internetovych strankach provozovatele webu www.pejte.cz.
Cena sluzby dle konkrétni uzaviené smlouvy je vzdy uvedena v objednavce sluzby a na faktufe. Cena
muZe byt objednatelem sluzby uhrazena pouze zplsoby, které jsou pro jednotlivé sluzby nabizeny na
internetovych strankach .

Platba musi byt provedena v €eskych korunach. V pfipadé uhrady bankovnim pfevodem hradi zdkaznik
veskeré bankovni poplatky tak, aby poskytovateli sluzeb byla sjednana cena za sluzby pfipsana na jeho
Ucet v pIné vysi. Cena jiz zakoupené sluzby se neméni, ke zméné mUiZze dojit pouze v pfipadé
pozadavku dodate¢né sluzby na zadost zakaznika.

5b) Cena za dopravu a baleni

K cené poskytované sluzby budou pfipocteny naklady za doru€eni darkového bali¢ku, stanovené v
zavislosti na zplsobu zvolené dopravy a formy darkového baleni nabizené na internetové adrese
www.pejte.cz

6) Reklamace

V pfipadé jakéhokoliv problému volejte telefonni Cislo 603 467152, provozovateli internetového obchodu
www.pejte.cz, nebo poslete e-mail na info@pejte.cz. Provozovatel garantuje, Zze udéla vSe pro to, aby
byl problém ke spokojenosti zakaznika v co nejkratSi mozné dobé vyfesen.

V ptipadé reklamace je nutné zaslat pisemné reklamacni list na adresu Péjte.CZ, Na Chmelnici 447,
Kutna Hora — Sedlec, 28403 . Dle zakona musi byt reklamace vyfizena do 30ti dnU od pfijeti.

7) Ochrana a nakladani s osobnimi udaji

Poskytovatel je povinen nakladat s osobnimi udaji objednatele i pfijemce ve smyslu pfislusnych
ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisl. Veskeré osobni Udaje jsou vyuzivany vyhradné pro potfeby poskytnuti nebo
zprostfedkovani sluzeb. Vyjimkou je poskytnuti osobnich Gdaji partnerskym subjektim. Jedna se o
osobni udaje nezbytné pro splnéni podminek dojednanych v uzaviené smlouveé.

Objednatel i pfijemce jsou povinni neprodlené oznamit poskytovateli jakékoli zmény svych
identifikacnich, fakturac¢nich a kontaktnich udaju, které by mohly mit vliv na poskytnuti sluzby.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u€innosti dnem 1.11.2015

Tomas Mottl v.r.
Jednatel

Pavel Obermajer v.r.
Jednatel
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